MIGUEL ANGEL GOMEZ BORJA, CARLOTA LORENZO ROMERO, MARIA DEL CARMEN ALARCON DEL AMO

3.2. Resultados del estudio

El presente apartado recoge los resultados de esta investigacion
realizada en colaboracion con el Area de Comercializacion e Investigacion
de Mercados de Albacete de la UCLM. Tal como se apunta en epigrafes
anteriores, el objetivofundamental del estudio esconocer cual eslasituacion
del pequefio comercio delaciudad de Albacete en relacion alastecnologias
de lainformacién y la comunicacion, cuyos resultados los presentamos a
partir de dos tipos de andlisis. En primer lugar se realiza una descripcion
detallada de las variables més relevantes empleadas en la investigacion.
Este analisis descriptivo nos permite una aproximacion a conocimiento de
la situacion actual de la adopcion de las nuevas tecnologias en el pequefio
comercio albacetefio. En segundo lugar se ofrece un analisis mas detallado
sobre el impacto de las NTIC a partir de una serie de variables definitorias
de las empresas del sector (nivel de facturacion, edad del empresario,
formacién, antigliedad, sector de actividad, pertenenciaaa gunaasociacion
y propiedad) con el fin de averiguar en qué medida dichas caracteristicas
son determinantes en la adopcion 0 no de nuevas tecnologias por parte
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