LASNUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (NTIC) EN EL PEQUENO COMERCIO: IMPLANTACION Y USO EN LA CIUDAD DEALBACETE

Laconexiénalnternet enel comercio seriademandado por un48’ 1%,
y por un porcentaje similar (un 54' 7%) la incorporacion y/o actualizacion
del software paralagestion del comercio.

En el dltimo lugar, y por un poco mas de un tercio de empresas, seria
demandada la financiacién de la creacion de un sitio web y desarrollo de
comercio electronico.

Cambios que se deberian producir para incrementar la adopcion de las
NTIC por parte del comercio minorista

Este apartado de la encuesta tiene que ver con la percepcion
del futuro del uso de las NTIC en e pequefio comercio. ¢Qué tipo de
desarrollos o qué objetivos deben cumplir las herramientas tecnol 6gicas y
en general las NTIC para que tengan una mayor aceptacion, y por lo tanto,
implantacion?

Como se puede observar de las respuestas, los aspectos més
importantes estan relacionados con laadecuacion delasNTIC alaempresa,
y €l peso de la cuantiade lainversion a efectuar.

Que las soluciones, aplicaciones y herramientas se adapten a las
necesidades del negocio ha sido sefialado por el 49’ 4% de las mismas.

Que dieran financiacion o ayudas para su compra ha sido elegida
por e 45,1%. En consonancia con esto, reclaman que sean mas baratas
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