LASNUEVASTECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (NTIC) EN EL PEQUERIO COMERCIO: IMPLANTACION Y USO EN LA CIUDAD DEALBACETE

Andlisisdela Varianza

El andlisis de la varianza sirve para comparar s los valores de un
conjunto de datos numéricos son significativamente distintos a los valores
de otro 0 mas conjuntos de datos. El procedimiento del andlisis de varianza
proporcionaunanalisisderegresiony unandlisisdevarianzaparaunavariable
dependiente mediante uno o mésfactores o variables. Las variables defactor
dividen la poblacion en grupos. Se pueden investigar |as interacciones entre
los factores asi como |os efectos de |os factores individual es.

En este epigrafe hemos redlizado € andlisis de la varianza para
todas las variables de clasificacion (Cuadro 1) con respecto a las variables
dependientes sefialadas con una“V” en el Cuadro 2, aunque a continuacion
se expondrdn los datos de las variables que han resultado significativas.

Seguin los datos analizados, podemos concluir que, tanto € nivel
de equipamiento de nuevas tecnologias, como |os problemas considerados
parainstalar nuevas tecnologias, como las razones paravender y no vender
através de Internet, no dependen del sector de actividad al que pertenece
laempresa.

Con respecto a volumen de facturacion del comercio podemos
afirmar que este afecta significativamente a la cantidad de equipamiento
global, equipamiento tecnolégico y equipamiento no tecnolégico del que
dispone la empresa. Siendo esta una relacién positiva, esto es, a mayor
volumen de facturacién, mayor cantidad de equipamiento de la empresa.

Con respecto a los problemas mencionados parainstalar las NTIC,
cabe destacar que la consideracion de estos no depende del tamario de la
empresa medida como volumen de facturacion (relacidn no significativa).
Al igual que no depende las razones para disponer o no de Internet en el
comercio.

El régimen de tenencia del establecimiento en €l que se gerce la
actividad, es decir, si se encuentra en propiedad o no, no influye en las
variables dependientes analizadas (nivel de equipamiento, problemas
encontrados para instalar nuevas tecnologias y razones para vender o no a
través de Internet).

En e andlisis de la variable factor “nimero de empleados”
descubrimos que, de las variables dependientes estudiadas, solo el nivel
de equipamiento (tanto global, como relacionado y no con las nuevas
tecnologias) depende del nUmero de empleados que haya en el comercio.

Ningunadelasvariablesdependientes estudiadas depende delaedad
del comerciante (variables no significativas). Sin embargo, cabe destacar
que si recodificamos los grupos de edades de los comerciantes podemos
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